
Bon de commande
BDC-2026-000

Achat sur commande (vente à distance)

Dossier DOS-2026-000 · Émis le 24/09/2026

Le vendeur (professionnel)

EFFICIENT BUSINESS MANAGEMENT (SAS)
1168 chemin de Saint-Paul, 30129 Manduel
RCS Nîmes 927 550 467 — APE 4511Z
EBM est le VENDEUR en nom propre — pas un
mandataire.

L'acheteur (consommateur)

M. Client Exemple
1 rue de l'Exemple, 30000 Nîmes
client@exemple.fr — 06 00 00 00 00

1 Bloc 1 — Le véhicule commandé (achat sur commande)

Le présent bon de commande porte sur un véhicule répondant aux caractéristiques ci-dessous, que EFFICIENT BUSINESS

MANAGEMENT s'engage à rechercher et à acquérir en son nom propre pour le revendre à l'acheteur aux conditions convenues.

Marque / modèle / version BMW X1 xDrive20d

Année (1re mise en circulation) 12/2018

Kilométrage 121 348 km

N° VIN [attribué à l'achat du véhicule]

Immatriculation [attribuée à l'achat du véhicule]

Couleur / énergie / boîte Noir / Diesel / Automatique, 8 rapports

Contrôle technique De moins de 6 mois à la livraison

2 Bloc 2 — Prix, paiement et qualification des sommes versées

Prix de vente TTC — régime de TVA précisé dans le dossier de vente 19 690,00 €

Frais annoncés (carte grise / immatriculation / livraison) [détail des frais annoncés — opposables car
annoncés avant la commande]

PAIEMENT PAR VIREMENT — votre référence unique : EBM-2026-000-EX
IBAN : Voir le RIB officiel EFFICIENT BUSINESS MANAGEMENT joint au bon de commande — BIC : Sur le même RIB
Indiquez impérativement cette référence dans le libellé du virement : elle permet le rapprochement automatique et la
traçabilité intégrale de votre paiement.
Achat sur commande : paiement intégral après signature du bon de commande. La recherche préalable est gratuite et
sans engagement. Les conditions de rétractation et de remboursement sont précisées ci-dessous.
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QUALIFICATION DES SOMMES VERSÉES

Les sommes versées à la commande constituent un PAIEMENT (total ou partiel) DU PRIX de vente. Elles ne constituent ni
des arrhes au sens de l'article L214-1 du Code de la consommation et de l'article 1590 du Code civil, ni un dépôt de
garantie.

En cas d'exercice du droit de rétractation : remboursement intégral dans les conditions du bloc « Droit de rétractation »

ci-dessous.

Si EFFICIENT BUSINESS MANAGEMENT ne parvient pas à acquérir un véhicule conforme aux caractéristiques et au

prix convenus au présent bon de commande dans un délai de [30] jours : le contrat est résolu de plein droit et les

sommes versées sont intégralement restituées au plus tard quatorze jours après la résolution, sans indemnité de part

ni d'autre.

Aucune somme n'est conservée par EFFICIENT BUSINESS MANAGEMENT en dehors de ces cas, hors frais

expressément convenus [carte grise, immatriculation, livraison : détail ci-dessus].

3 Bloc 3 — Livraison

Lieu de livraison [lieu convenu — point de remise ou adresse de l'acheteur]

Délai indicatif [délai] — au plus tard [30] jours après acquisition du véhicule par EFFICIENT
BUSINESS MANAGEMENT

Procès-verbal de livraison La remise du véhicule donne lieu à un PV de livraison contradictoire horodaté (état +
kilométrage constatés). C'est la date de ce PV qui fait courir le délai de rétractation
de 14 jours et qui fixe la référence état/kilométrage.

4 Bloc 4 — Droit de rétractation (vente à distance)

DROIT DE RÉTRACTATION

Vous disposez d'un délai de QUATORZE (14) JOURS pour vous rétracter du présent contrat, sans avoir à motiver votre

décision.

Le délai court à compter du jour de la RÉCEPTION du véhicule par vous-même ou un tiers que vous avez désigné (date

constatée au procès-verbal de livraison).

Pour exercer ce droit : notifiez-nous votre décision par une déclaration dénuée d'ambiguïté (courrier ou e-mail aux

coordonnées ci-dessus). Vous pouvez utiliser le formulaire de rétractation joint en annexe, sans que ce soit obligatoire.

Effets : vous restituez le véhicule sans retard excessif et au plus tard 14 jours après votre notification, au lieu de livraison

ou au point convenu ; les frais directs de renvoi du véhicule sont à votre charge [montant estimé : ___ € / convoyage]. Nous

remboursons les sommes versées, frais de livraison standard inclus, sans retard injustifié et au plus tard quatorze jours

après avoir été informés de votre rétractation. Sauf si nous proposons de récupérer le véhicule, nous pouvons attendre sa

récupération ou la preuve de son expédition, selon le premier événement. Le remboursement utilise le moyen de paiement

initial, sauf accord exprès sans frais pour vous (article L221-24 du Code de la consommation).

Votre responsabilité n'est engagée qu'à l'égard de la dépréciation résultant de manipulations autres que celles nécessaires

pour établir la nature, les caractéristiques et le bon fonctionnement du véhicule (état et kilométrage de référence : PV de

livraison).

Rappel : le délai de rétractation de 14 jours court à compter de la RÉCEPTION du véhicule (et non de la commande ni du paiement).

☐ Je reconnais avoir reçu, préalablement à la signature du présent bon de commande : le formulaire de rétractation
(annexe 1) et les conditions générales de vente incluant l'encadré relatif aux garanties légales.

Fait à ____________________ le ____________

L'acheteur — signature précédée de la mention « lu et

approuvé, bon pour commande » :

Pour EFFICIENT BUSINESS MANAGEMENT :

EFFICIENT BUSINESS MANAGEMENT — RCS Nîmes 927 550 467 — TVA FR94927550467 — Médiateur de la consommation : CM2C — Centre de

Médiation de la Consommation de Conciliateurs de justice, 49 rue de Ponthieu, 75008 Paris — https://www.cm2c.net/comment-nous-saisir.php —

Document généré par le DMS EBM le 24/09/2026 (clauses sv6-v1.0). — EXEMPLE — Exemple · données fictives
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ANNEXE 1 — Formulaire de rétractation

Modèle établi conformément à l'annexe de l'article R221-1 du Code de la consommation.

FORMULAIRE DE RÉTRACTATION

(Veuillez compléter et renvoyer le présent formulaire uniquement si vous souhaitez vous rétracter du contrat.)

À l'attention de : EFFICIENT BUSINESS MANAGEMENT (SAS) — 1168 chemin de Saint-Paul, 30129 Manduel
courriel : contact@automotive-ebm.com

Je vous notifie par la présente ma rétractation du contrat portant sur la vente du bien ci-dessous :

Véhicule : BMW X1 xDrive20d — VIN [___]

Bon de commande n° BDC-2026-000, commandé le 24/09/2026

Reçu (livré) le : (date figurant au PV de livraison)

Nom du consommateur : 

Adresse du consommateur : 

Signature du consommateur (uniquement en cas de notification du présent formulaire sur papier) :

Date : 

Ce formulaire est joint au bon de commande et téléchargeable sur notre site. Toute autre déclaration dénuée d'ambiguïté exprimant votre

volonté de vous rétracter est également recevable (art. L221-21 du Code de la consommation). En cas d'envoi en ligne, un accusé de

réception vous est adressé sans délai sur support durable.EX
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